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Uw e-mail

25 augustus 2017
Geachte mevrouw, meneer,

Op 28 maart 2017 bracht de Inspectie voor de Gezondheidszorg '(hierna: de
inspectie) een inspectiebezoek aan Zorggroep Tangenborgh, locatie De Bleerinck
in Emmen. Het bezoek is gebracht door mevrouw H. Raessens, seniorinspecteur
en ondergetekende.

Naar aanleiding van dit bezoek stuurde de inspectie u op 31 mei 2017 het
definitieve inspectierapport met kenmerk 2017-1394111/V1013912/CH/ak.

De inspectie heeft u gevraagd een resultaatsverslag op te stellen en dit aan
haar op te sturen. De inspectie vroeg u in het resultaatsverslag per norm de
volgende informatie op te nemen:

- binnen welke termijn voldaan is aan de norm(en);

- welke aanpak en acties u heeft ingezet om volledig aan de norm te
voldoen;

- hoe u heeft gemeten dat u volledig aan de norm voldoet;

- als u per de datum van het resultaatsverslag nog niet volledig aan de
norm voldoet: welk niveau van verbetering - in kwalitatieve en
kwantitatieve zin - u per de datum van het resultaatsverslag feitelijk heeft
bereikt.

Op 25 augustus 2017 heeft de inspectie dit resultaatverslag in goede orde
ontvangen. Hierbij ontvangt u de reactie van de inspectie op uw rapportage.

De inspectie ziet dat u verbetermaatregelen neemt op zowel de normen die
nog niet voldoen, of grotendeels niet voldoen, als normen die grotendeels
voldoen, maar nog wel verbetert kunnen worden. Het goed volgen van de
Plan-do-check-act-cyclus op verschillende thema’s ziet de inspectie als
belangrijkste verbetermaatregel.

! Tot wijziging van diverse wetten op het terrein van de volksgezondheid in verband met de fusie van de
Inspectie voor de Gezondheidszorg en de Inspectie Jeugdzorg tot de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd

heeft plaatsgevonden hanteren wij bij ondertekening de in de wet genoemde organisatienaam.
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De inspectie sluit het toezichtbezoek van 28 maart 2017 met deze brief af.
De inspectie attendeert u erop dat zij deze brief actief openbaar maakt door
plaatsing op haar website: www.igz.nl. Meer informatie over actieve
openbaarmaking van documenten door de inspectie kunt u vinden op onze
website (www.igz.nl/onderwerpen).

Ik verwacht u hiermee voldoende te hebben geinformeerd.

Hoogachtend,

))//’/j. Z T
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vrouw C. Heikoop MBA,

/senior inspecteur
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